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Dlui Dorin RECEAN, Prim - ministru

Prin prezenta, reiesind din situatia de crizd social-economica din tard, care
provoaca vulnerabilitatea populatiei si fiind la etapa sezonului rece a perioadei 2023-
2024, o data cu modificarile introduse in Hotdrirea Guvernului RM nr. 704/2022,
privind aprobarea Regulamentului cu privire la atribuirea categoriilor de
vulnerabilitate energeticd si modul de stabilire si platd a compensatiilor pentru
achitarea facturilor la energie si compensafiilor la energie sub formd de platd
monetard, operate prin Hotarirea Guvernului RM nr. 806 din 27/2023 privind
modificarea unor hotariri ale Guvernului (acordarea compensatiilor la energie pentru
perioada rece a anului), mun. Bilti se confruntd cu urmatoarea problema majora:

In conformitate cu prevederile pet. 3 al Regulamentului cu privire la atribuirea
categoriilor de vulnerabilitate energetica si modul de stabilire si platd a compensatiilor
pentru achitarea facturilor la energie si compensatiilor la energie sub formi de plati
monetard, intrate in vigoare de la 31 octombrie 2023: Pentru atribuirea categoriei de
vulnerabilitate energeticd, solicitantul poate opta pentru una dintre urmitoarele
modalititi de inregistrare in Sistemul informational ,,Vulnerabilitatea energetici” (in
continuare — SIVE):

1) inregistrare individuald prin cerere pe platforma in cadrul SIVE;

2) inregistrare asistatd pe platforma in cadrul SIVE, prin depunerea unei cereri,
completate pe suport de hartie, la registratori;

3) pentru atribuirea categoriei de vulnerabilitate energetica, cererile de solicitare
inregistrate in sezonul rece al anului 2023-2024 pentru acordarea compensatiei la
energie sub forma de plata monetara se inregistreaza in SIVE de citre asistentul
social sau bibliotecar”.

Respectiv, din data de 01 noiembrie 2023 solicitantii, locuitori ai mun. Bilti,
inclusiv s. Elizaveta si s. Sadovoie, au inceput procedura de depunere a cererile in
sitemul informational ”Vulnerabilitatae energetica”, prm modalitatile sus indicate.

In conformitate cu pet 6! a aceluiasi Regulament, “solicitantii: pentru care sursa
principald de incilzire sunt combustibilii solizi (lemne, cdrbuni) si care nu au stabilit
dreptul la ajutorul pentru perioada rece a anului in curs sau nu au beneficiat de ajutorul
pentru perioada rece a anului in anul precedent; care nu au conexiune la energia
electrica; care nu pot comunica un cod IDNP, nu se pot inregistra individual pe
platforma informationala i trebuie sa depuni cererea de inregistrare la asistentul social
din localitate™,



Termenul limitd de a depune cererea, pentru a primi compensarea, inclusiv pe
luna noiembrie, fiind de "25”. Avind in vedere. numirul mare de solicitiri din partea
persoanelor virstnice, care nu au acces la platforma online de acasi, nu au posibilitatea
de a completa de sine statitor aceasta cerere, iar in foarte multe cazuri pe motivul multor
erori si dificultati intimpinate in procesul de completare a astfel de cereri, majoritatea
populatiei au apelat la ajutorul asistentilor sociali din cadrul Directiei Gernerale
asistentd sociala, sanatate si protectia familiei din cadrul Primariei mun. Bélti prin
intermediul “Ghiseului Unic” si bibliotecilor din municipiu.

Totodata, e necesar si mentionam ci, in perioada sezonului rece 2022-2023,
depunerea cererilor a inceput de la 17 octombrie 2022. Anul acesta, depunerea lor a
fost din 1 noiembrie. Primele zile platforma SIVE, era suprasolicitati, din cauza acesta,
majoritatea cererilor erau acceptate doar din data de 2-3 noiembrie. Conform datelor
actuale, la data de 21 noiembrie in cadrul bibliotecilor din teritoriu au fost procesate
4888 de cereri, iar de catre asistentii sociali 4002 cereri dupa diverse criterii. La ziua de
astazi, 22 noiembrie 2023, avind in vedere c¢i o mare parte din populatie a mun. Balti,
este din categoria persoanelor indicate la pet. 6!, in cadrul Primariei sunt primite foarte
multe sunete, sugestii si solicitari prin care populatia virstnicd nu se incadreaza in
termenul limitd ”25” a lunii noiembrie de a depune cererile primar, sau de a opera
careva modificari din cauza unor date eronate sau incomplete.

Reiesind din cele expuse, pentru a acoperi majoritatea solicitirilor de a beneficia
de compensarea la energie pentru perioada rece a anului, inclusiv din luna notembrie,
solicitim respectuos revizuirea termenului limita de depunere a cererilor online in
sistemul SIVE si prelungirea lui, chiar in cazul introducerii modificirilor pentru luna
noiembrie.

De asemenea, avind in vedere ca majoritatea categoriilor de solicitanti a
compensatiel pentru perioada rece a anului, sunt cetdtenii cu un venit relativ scizut, din
categoriile defavorizate, venim cu rugamintea de a permite prelucrarea in sistemul
SIVE, a cererilor depuse de cetateni, inclusiv pina la data de 15 decembrie, pentru a nu
lipsi populatia de posibilitatea de a primi compensatia necesara, incepind cu luna
noiembrie. Respectiv, acceptind aceasta solicitare de a cere furnizorilor primirea $i
procesarea datelor ce vor fi transmise, in exclusivitate pentru luna noiembrie, nu
conform termenilor prescrisi in pet. 23, 45, 52°, etc., a Regulamentului cu privire la
atribuirea categoriilor de vulnerabilitate energetica i modul de stabilire si plata a
compensatiilor pentru achitarea facturilor la energie si compensatiilor la energie sub
forma de platid monetara.
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